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רכש ולוגיסטיקה, חטיבת נכסים

הממשלתימינהל הרכש 

10-2019מרכזי מכרז 

POC-תקשורת אלחוטיים לאספקת שירותי

(Push To Talk Over Cellular)

עבור משרדי הממשלה
11.6.2019מציעים כנס 

הנוסח המחייב הינו הנוסח כפי שמופיע במסמכי המכרז

התשובות שיחייבו את עורך המכרז הן אלו שיפורסמו על ידי עורך  

המכרז בכתב כמפורט במסמכי המכרז



תוכן עניינים

זמניםלוחות

המבוקשיםהשירותיםעיקרי

המכרזמודל

ההתקשרותתקופת

לזכייהממועמדדרישות

דגשים
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המבוקשיםעיקרי השירותים 

POCאספקת יישומון 
אפליקטיבי

אספקת שירות  
תיקונים שוטף ותמיכה  

במתקני המזמינים-On Premiseבמודל של  POCאספקת שירותי 

בענן של הספקOff Premise-במודל שלPOCאספקת שירותי 



המכרזנוהל 
הרכשבמינהלהממוקמתהמכרזיםלתיבתיוגשובמכרזהגשות

.ירושלים,1קומה,1לורךנתנאלרחוב,הממשלתי

בטחוניבבידוקכרוכה,המכרזיםתיבתממוקמתבולמתחםהכניסה,

להגיעבמכרזהמציעעל.שעהשלמשוערזמןפרקלהימשךועלולה

הקבועלמועדעדהצעתואתלהגישמנתעל,מראשמספקזמןפרק

.המכרזבמסמכי

להגשתהאחרוןלמועדעדהמכרזיםבתיבתתמצאנהשלאהצעות

לדיוןתובאנהלאהתאריכיםבטבלתכמפורטהמכרזיםלתיבתהצעות

.המכרזיםועדתבפני
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מודל המכרז
המכרזמבנה

להקלמנתעלוזאת,המכרזמסמכילחוברותחדששלדבסיסעלנבנההמכרז

הדרישותלאופיבהתאםשוניםלפרקיםוחלוקתוהמכרזהבנתאתהמציעיםעל

.פרקבכלהרשומות

פרקים4-מבנוייםהמכרזמסמכי:

התיחורהליך,איכות,הסףתנאי-המכרזיההליך:1פרק.

ההתקשרותותוכןהמבוקשיםהשירותים:2פרק.

המציעהצעתחוברת:3פרק.

ההתקשרותהסכם:4פרק
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מודל המכרז
אחדזוכהספק

ההתקשרותתקופת

המכרזעורךהודעתממועדחודשים30בתהיאההתקשרותתקופת.

60עליחדיעלושלאתקופותבמספרזותקופהלהאריךהזכותהמכרזלעורך

.(שנים7.5-חודשים90עדכ"סה)נוספיםחודשים
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המשך-המכרז מודל 

המכרזשלבי

עיקרייםשלביםשלושהכוללהמכרז:

איכותניקוד,סףבתנאיעמידההמוקדםהמיוןשלב

המקווןהדינמיהתיחורשלב.

הזוכהבחירתשלב.
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שלב המיון המוקדם -המכרז מודל 
(סףבתנאיעמידה)המוקדםהמיוןשלב

המסמכיםשלקיומם,הסףתנאילרבות,המכרזבתנאיההצעותשלעמידתןבדיקת

עמידתוכן,(המכרזמסמכילחוברת3פרק)ההצעהחוברתבמסגרתהנדרשים

.הטכנולוגיותבדרישותהמציע

הבאיםהמשקלותלפיתתבצעההצעותאיכותהערכת:

9

מקסימליניקודנושא#

POC60.0%-האפליקצייתתכונות1

2

מספר,ארציתבפריסהשירותתחנות–מציעויכולותניסיון

,בישראלPOCשירותיבאספקתותק,עסקייםלקוחות

.לקוחותרצוןשביעות

20.0%

3
בסיסעלסלולריתרשתעםמשולבPOC-להפתרוןתכונות

"(אחודהמערכת)"סלולרספקעםמלאהאינטגרציה
20.0%

100.0%כ"סה
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מחיר/איכותיחס -מודל המכרז 



מנהלייםתנאי סף -מודל המכרז 

והמציעהיהכימובהר.כדיןבישראלהרשוםתאגידהואהמציע

.כדיןרשומהלהיותהשותפותעל,שותפותהוא

ו"התשל,ציבורייםגופיםעסקאותחוקבדרישותעומדהמציע-

."(ציבורייםגופיםעסקאותחוק":להלן)1976

המכרזבמסמכיכמפורטהמציעיםבכנסהשתתפוהמציענציגי.
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כלמתקיימיםבמציע–במכרזאחריםממציעיםהמציעעצמאות

:הבאיםהתנאים

זהבסעיףהחזקה)במכרזאחרמציעידיעלמוחזקאומחזיקאינוהמציע–

כהגדרתו,שליטהמאמצעייותראו25%-בבעקיפיןאובמישריןהחזקה

."(ערךניירותחוק":להלן)1968-ח"התשכ,ערךניירותבחוק

נוסףובמציעבושליטהמאמצעייותראו25%-במחזיקאינואחדגורם

.במכרז

השירותיםביצועעםבקשר,במכרזאחרמציעשלמשנהקבלןאינוהמציע

.ן"רטשירותיאספקתלענייןלמעט,זהבמכרז
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מנהלייםתנאי סף -מודל המכרז 



תנאי סף מקצועיים-המכרז מודל 
האפליקציית-POC

האפליקציית-POCמועדטרםלפחותחודשים12במשךבעולםאובארץפעילה

.ההצעההגשת

האפליקציית-POCמוצעתאינה,(האפליקציהשלגרסאותלרבות)המוצעת

.במכרזאחרמציעידיעל

אפליקצייתיצרןמטעםמורשההמציעPOCבארץהאפליקציהיצרןשלנציגואו

.המוצעיםPOC-השירותיאתלהפעיל,להתקין,לספק,למכור,להפיץ,להשתמש

השרתיםמיקום

השירותי-POCבתצורתלמזמיניםהמסופקיםOff Premiseשרתיםעלניתנים

שוניםגיאוגרפייםאתריםבשני,בלבדישראלמדינתבתחומיהממוקמים

.אוויריבקומ"ק20בלפחותביניהםהמרוחקים
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תנאי סף מקצועיים-מודל המכרז 
מהתנאיםאחדמתקייםבמציע–ן"הרטרישיוןלענייןדרישות

:הבאים

משרדמטעםהתאיתבשיטהן"רטשירותילאספקתבתוקףרישיוןבעלהוא

.שירותלתיקבהתאםמאושרPOC"בלחיצהשיחה"שירותהכוללהתקשורת

משרדמטעםהתאיתבשיטהן"רטשירותילאספקתבתוקףרישיוןבעלהוא

לאספקתשירותתיקלאישורהתקשורתלמשרדבקשההגישאשרהתקשורת

."בלחיצהשיחה"שירות

שירותלאספקתמיוחדאישור/רישיוןבעלהואPOCלמשרדבקשההגישאו

שהואמשנהקבלןעםהסכםלוישוכן,כאמורמיוחדאישור/לרישיוןהתקשורת

משרדמטעםהתאיתבשיטהן"רטשירותילאספקתבתוקףרישיוןבעלתאגיד

14.התקשורת



שירותילענייןדרישותPOC-שירותיבאספקתניסיוןשלומשנהלקבלןאולמציע

POC:

 התנאים הבאיםכלאשר מתקיימים בהם , לקוחות עסקיים במדינת ישראל5ללפחות:

 החכרה של  /השכרה/שיווק/רוכש שירותים כהגדרתם במכרז ואינו עוסק במכירההלקוח

.השירותים לגורמים אחרים

 המשתמשים פעילים לחודש העושים שימוש בשירותי 50לקוח קיימים לפחות לכל-

POC  100ולפחות לשניים מהם קיימים , חודשים רצופים לפני הגשת ההצעה6במשך

.משתמשים לפחות

 ההעושים שימוש בשירותי , משתמשים פעילים לחודש במדינת ישראל500לפחות-

יובהר כי  )חודשים לפני מועד הגשת הצעה 6חודשים רצופים לפחות ב 3במשך 

. לעיל העסקים הלקוחות 5במניין המשתמשים אין להביא בחשבון  את משתמשי 

15(.ניתן להציג משתמשים של לקוחות עסקיים אחרים או משתמשים פרטיים

תנאי סף מקצועיים-מודל המכרז 



תנאי סף מקצועיים-מודל המכרז 

המציעשלהפעילותהיקף

להלןכמפורטפעילותהיקףלמציע–המציעשלהפעילותהיקף:

אחתבכל,בשנה₪מיליון8לפחותשלבסךהינוהמציעשלהכספיהמחזור

אואלחוטיקשרשירותיאספקתשלבתחום,2016-2018השניםמשלוש

POCמכשירילרבותניידיםמכשיריםמכירתאוPTT/ן"רטשירותיאספקת

LMRומכשירי
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תנאי סף מקצועיים-מודל המכרז 

תנאיבדרישותעמידהלצורךמספיקיםאינםעצמוהמציענתונישבובמקרה

דעתולשיקולובהתאם,המציעלבקשת,רשאיהמכרזעורך,המקצועייםהסף

:הבאיםבתנאים,אחרותחברותנתוניעללהסתמך,הבלעדי

בשליטהנמצאותחברותשאותןובלבד,המציעשלהחברותבאשכולהנמצאותחברות

.המציעשל(100%)מלאה

עם,1999-ט"תשנ,החברותבחוקמיזוגכהגדרת,התמזג"(הקולטתהחברה)"המציע

השירותיםבמתןאו/והציודבמכירתהמיזוגטרםשעסקה"(יעדחברת)"חברה

.המבוקשים

במכירתהרכישהטרםשעסקה"(המטרהחברת)"בחברההשליטהאתרכשהמציע

הצבעהזכויותאומניותרכישתשלבדרך,המבוקשיםהשירותיםבמתןאו/והציוד

.(המטרהבחברתההצבעהזכויותאוממניות100%)
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המשך-המכרז מודל 
המשך-המוקדםהמיוןשלב:

ויכנסו,המכרזשל'בלשלביעברו,המכרזבתנאיעומדותאשרהצעות

.המאושריםהמציעיםלקבוצת

הבאותהפעלותאתלבצעידרשוהמאושריםהמציעיםקבוצת:

100,000₪סךעלהשתתפותערבותהגשת

התיחורלהליךנציגיםמנוי

התיחורמערכתעלהדרכה

מדמהתיחורביצוע

הדינמיהתיחורשלב:

אחדלכלועולההולךהנחהאחוזמתן-אנגלימכרזהינוהתיחורמנגנון

18:להלןהמפורטותמהקטגוריות



בתיחורקטגוריות -מודל המכרז
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סימון 

קטגוריה
תיאור המרכיב

תת 

פריט/נושא

מחיר פתיחה  

ח  "בשמירבי

מ"כולל מע

משקל  

לקטגורי

ה

אחוז הנחה

A
הרשאה לשימוש  

POCבאפליקציית 
40  ₪42%

אחוז הנחה

על ידי  יוגש )

במסגרת  , המציע

(התיחור הדינאמי

B
בתוכנית   POCמכשירי 

ליסינג  

Category 195  ₪

38%

אחוז הנחה

יוגש על ידי  )

במסגרת  , המציע

(התיחור הדינאמי

Category 262  ₪

Category 358  ₪

Category 495  ₪

C  אביזרים נוספים

אביזרי דיבור 

ושמע
113.82 ₪

8%

אחוז הנחה

יוגש על ידי  )

במסגרת  , המציע

(התיחור הדינאמי

₪ 62.25דיבוריות

₪ 33.24סוללות

₪ 54.32מטענים

₪ 58.23שונות

D תכניות סלולר בארץ

CELL-16  ₪

8%

אחוז הנחה

יוגש על ידי  )

במסגרת  , המציע

(התיחור הדינאמי

CELL-218  ₪

CELL-330  ₪

CELL-45  ₪

Eל"תכניות סלולר חו

HUL-140₪

4%

אחוז הנחה

ידיעליוגש)

במסגרת,המציע

(הדינאמיהתיחור

HUL-290₪
HUL-3140₪
HUL-4200  ₪



המשך-המכרז מודל 
לזכייהמועמד

לזכייהכמועמדיוכרזהדינאמיהתיחורבשלבבתוםראשוןהמדורגהמציע

הזוכהבחירתשלב:

הוא–המכרזבמסמכיהנקוביםהתנאיםכלאתלזכייההמועמדשימלאלאחר

.במכרזכזוכהיוכרז

ראשוןכשיר

עללהכריזרשאייהיההמכרזעורך,לזכייההמועמדעלההכרזהלאחר

.ראשוןככשיר,השניבמקוםדורגההצעתואשרמציע

25,000בגובהלערבותההשתתפותערבותאתלהמיריידרשראשוןהכשיר

.חודשים15שללתקופה₪
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דרישות ממועמד לזכייה
לתיקאומיוחדאישור,לרישיוןהתקשורתלמשרדבקשההגישלזכייהוהמועמדככל

.התקשורתמשרדשלהשירותתיקאוהמיוחדאישור,הרישיוןאתלהציגעליו,לשירות

אינווהתאגידלרשותאגרהחובותקייםלאלתאגיד)תאגידעבורהנדרשיםהאישוריםהגשת

.(חוקכמפררשום

התפקידיםבעלי)ההתקשרותביצועלצורךידועלהמוצעיםהתפקידיםבעליפרטיאתלפרט

.(למכרז2בפרקמפורטים

נספחיולרבות,חתוםהתקשרותהסכםהגשת.

ח"שמיליון1שלס"עביצועערבותהגשת.

ביטוחיםאישורהגשת.

היצרןאון"רט/סלולרשירותילענייןשלומשנהמקבלןוכןמטעמוהתחייבותהגשת-POC,

.ענייניםניגודולהעדרסודיותעללשמירה

הספקיםבפורטלשימושחוזההגשת.

יכולתהוכחתבדיקת
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דגשים
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המענה לדרישות המקצועיות דגשים אופן 

השיגור והניהולעמדת  POCמאפליקציית 

להתקיים בעת הגשת  שחייבתדרישה -דרישת חובה

.  ההצעה

בדרישה זו כתנאי  , על ההצעה לעמוד במועד הגשת ההצעה

.  להמשך בדיקת ההצעה

בהתאם  , הצעה שלא תעמוד בתנאי חובה כלשהו עלולה להיפסל

.  לשיקול דעתו הבלעדי של עורך המכרז

 תשובת המציע במענה לדרישה המסווגת כדרישת חובה

ולא נדרש "התכונה קיימת ופעילה בעת הגשת ההצעה"

לפרט בגינן את התיאור המפורט
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המענה לדרישות המקצועיות דגשים אופן 

השיגור והניהולעמדת  POCמאפליקציית 

קיימת  כי הצעתו מתחייבדרישה בה המציע -דרישת התחייבות

.  תקבל ניקוד איכות מלאופעילה בעת הגשת ההצעה

 חודשים ( תשעה)6במידה והמציע מתחייב כי הצעתו לפיתוח תכונה זו תוך

תכונה זו תזוכה בניקוד איכות של  , מיום ההכרזה על המציע כזוכה במכרז

. מסך הציון לתכונה זו50%

 חודשים ( תשעה)9במידה והמציע מתחייב כי הצעתו לפיתוח תכונה זו תוך

.תכונה זו לא תזוכה בניקוד איכות, מיום ההכרזה על המציע כזוכה במכרז

 הצעה  . דרישות ההתחייבות הינו תנאי לבדיקת ההצעהלכללמענה המציע

שלא תכלול מענה לאחת מדרישות ההתחייבות או שתכלול הסתייגות עלולה 

.  בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של עורך המכרז, להיפסל

  נוסח התשובות האפשריות של המציע במענה לדרישה המסווגת כדרישת

:התחייבות

"התכונה קיימת ופעילה בעת הגשת ההצעה"

" חודשים מיום ההכרזה על הזוכה6יפותח עד  ."

" 24".  חודשים מיום ההכרזה על הזוכה9יפותח עד



המענה לדרישות המקצועיות דגשים אופן 

השיגור והניהולעמדת  POCמאפליקציית 

 תכונות נוספות אשר יקבלו ניקוד –(אופציונלי)תכונה אפשרית

יובהר כי . בהתאם לשיקול דעתו של עורך המכרזביחס לפתרון המוצעאיכות 

תכונה אופציונלית אשר המציע מתחייב כי קיימת ופעילה בעת הגשת ההצעה  

זאת לעומת תכונה אופציונלית  , יכולה לקבל עד מקסימום הניקוד לאותה תכונה

חודשים מיום ההכרזה על הזוכה אשר יכולה לקבל 9שהמציע מתחייב לפתח עד 

.  מהניקוד לאותה תכונהמחציתעד מקסימום 

  נוסח התשובות האפשריות של המציע במענה לדרישה המסווגת

:כדרישת תכונה אפשרית

"התכונה קיימת ופעילה בעת הגשת ההצעה"

" חודשים מיום ההכרזה על הזוכה9יפותח עד   ."

"לא יסופק  "

  יובהר כי ביחס לכל הדרישות והתכונות כל מענה אחר או מסויג מהאמור לעיל

.עלול להביא לפסילת ההצעה

ככל ולא יינתן מענה עורך המכרז רשאי לראות זאת  , לעניין תכונה אפשרית

".לא יסופק"כתשובה 
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דגשים
הבאבקישורהמכרזבדףוהבהרותעדכוניםאחרלעקוביש:

https://www.mr.gov.il/CentralTenders/technology/Pages/10-2019.aspx

ובהתאםשאלותלהגשתאחרוןלמועדעדהבהרהשאלותלהגישניתן

להיותצריכהשאלהכלכילבשימו.המכרזבדףהמפורטתלתבנית

.בנפרד

ההבהרהלשאלותהמכרזעורךתשובותקובץיפורסםהמכרזבדף.

המכרזדרישותלכלומסודרמלאמענהעללהקפידיש.

בדףשתפורסם,המכרזשלביותרהעדכניתבגירסהלהשתמשיש

.המכרז

בלבד–בוהנדרשיםהמסמכיםואת3פרקאתלהגישיש.
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המשך-דגשים 

ההצעההגשתבשלביצרןהצהרתלמלאנדרשהיצרן.

בהתאםלמכרזהמציעשלהחתימהמורשיכלחתימותעללהקפידיש

.המענהבמסמכיהמצויןהחתימהלאופן

כנדרשמעטפות2הכוללתאחתבאריזהלהגישישההצעהאת

.המכרזבמסמכי

בהתחייבותועמדולאאחודהלמערכתמתחייבאשרמציע:

ישיבכןכמו.המכרזבמסמכיכמפורטתותאם(ההנחה%)שלוהמחירהצעת

שנקבעהמחירשביןההפרשבגיןביתרלוששולמוהכספיםאתהזוכה

.המותאםהמחירלביןכזוכהבהכרזתו

מבניהםהגבוהההשבהמסכום25%בסךאו100,000₪בסךכספילפיצוי.
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תודה
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הנוסח המחייב הינו הנוסח כפי שמופיע במסמכי המכרז

התשובות שיחייבו את עורך המכרז הן אלו שיפורסמו על ידי עורך  

המכרז בכתב כמפורט במסמכי המכרז


